
WANDERLUST TRAVEL CR

EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD Y ACEPTACIÓN DE
CONDICIONES DE SERVICIO

1. NATURALEZA DEL SERVICIO
El cliente reconoce que WANDERLUST TRAVEL CR actúa únicamente como intermediario entre
el cliente y los proveedores de servicios turísticos, tales como aerolíneas, hoteles, transportistas,
operadores y aseguradoras.

2. EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD
El cliente acepta que la agencia no será responsable por cancelaciones, retrasos, cambios,
pérdida de equipaje, incumplimientos de servicios, accidentes, enfermedades o cualquier situación
derivada de terceros o de fuerza mayor como clima, desastres naturales, huelgas o conflictos
sociales.

3. MONTOS NO REEMBOLSABLES
Los montos denominados como no reembolsables se mantendrán como tales de acuerdo con las
políticas y condiciones establecidas por los proveedores de servicios turísticos, las cuales son
aceptadas por el cliente.

4. RESPONSABILIDAD DEL CLIENTE
El cliente es responsable de verificar y contar con toda la documentación requerida (pasaporte,
visas, vacunas, etc.), así como cumplir con los requisitos migratorios y sanitarios de cada destino.

5. SEGURO DE VIAJE
Se recomienda adquirir seguro de viaje. En caso de no hacerlo, el cliente asume cualquier riesgo
económico, médico o personal.

6. TIPO DE CAMBIO
En caso de pagos en moneda extranjera, cualquier variación en el tipo de cambio será asumida por
el cliente.

7. PAGOS Y CONTRACARGOS
El cliente acepta que al realizar pagos mediante tarjeta u otros medios electrónicos, renuncia a
realizar contracargos injustificados por servicios correctamente gestionados por la agencia.

8. CAMBIOS Y CANCELACIONES
Las condiciones de cambios, cancelaciones y penalidades son definidas por cada proveedor, por lo
que el cliente acepta dichas condiciones desde el momento de la compra.

9. ACEPTACIÓN
El cliente declara haber leído, entendido y aceptado todas las condiciones descritas en este
documento.

______________________________
Firma del cliente

Nombre: ____________________________

Fecha: ____________________________


